
МАС Т Е РС К А Я  А Г Е Н ТА
Соберите workflow AI-агента под одну рабочую задачу



Универсальный шаблон для настройки работы агента

Меняется задача и наполнение блоков. Сам шаблон остаётся тем же.

TRIGGER

GOAL

CONTEXT

SKILL

TOOLS

RESULT

LLM

OBSERVE

REASON

ACT

VERIFY

MEMORY



К А К  Б УД ЕМ  РА З Б И РАТ Ь

Пройдём по каждому блоку мастерской и разберём, за что он отвечает.

В конце сложится полная картина — и вы соберёте своего агента под
конкретную рабочую задачу.



CO N T E X T

Всё, что агенту нужно знать для текущей задачи

CO N T E X T

ЦЕЛЬ ДАННЫЕ ПРАВИЛА

ПРИМЕРЫ ТЕКУЩЕЕ СОСТОЯНИЕ

LLM

Точный контекст — половина результата: агент перестаёт угадывать и делает работу с первого раза.



СО Б Е Р И Т Е  CO N T E X T  С В О Е Й  З А Д АЧ И

CO N T E X T

цель задачи входные данные правила

примеры текущее состояние

LLM

Не вся информация компании, а нужная сборка для конкретного шага.



S K I L L

Задаёт агенту способ выполнения задачи

ЦЕЛЬ

S K I L L

на входе — что агент получает в начале

шаги — что он делает по порядку

tools — чем он для этого пользуется

критерий готовности — когда задача выполнена

РЕЗУЛЬТАТ

Skill превращает общий интеллект модели в повторяемый способ работы.



О П ИШИ Т Е  С В О Й  S K I L L

ЦЕЛЬ

S K I L L

на входе — что агент получает в начале

шаги — что он делает по порядку
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tools — чем он для этого пользуется

критерий готовности — когда задача выполнена
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РЕЗУЛЬТАТ



TO O L S

Позволяют агенту получать данные и совершать действия

ЧТОБЫ  УЗНАТЬ

возвращают факты — шаг Observe

прочитать файл

получить данные из системы

выполнить расчёт

ЧТОБЫ  СДЕЛАТЬ

меняют что-то снаружи — шаг Act

создать документ

записать результат

отправить письмо

АГЕНТ

Skill определяет, что делать. Tool выполняет конкретную операцию.



К А К И Е  TO O L S  Н УЖНЫ  В АШ Е Й  З А Д АЧ Е

ЧТОБЫ  УЗНАТЬ

возвращают факты — шаг Observe

tool — что он возвращает

tool — что он возвращает

ЧТОБЫ  СДЕЛАТЬ

меняют что-то снаружи — шаг Act

tool — что он меняет

tool — что он меняет

АГЕНТ

Двух-трёх инструментов на задачу обычно достаточно.



П О Л НЫЙ  РА Б ОЧ И Й  Ц И К Л

Агент повторяет цикл, пока задача не завершена

GOAL

что нужно
получить

CONTEXT

что собрано
для шага

OBSERVE

получить факты

REASON

решить, что делать

ACT

вызвать tool или
создать результат

VERIFY

проверить условие
завершения

RESULT

готовый
результат

готово

если условие завершения не выполнено — обновить Context и повторить



ОД И Н  З А П О Л Н Е Н НЫЙ  П Р ИМ Е Р
Проверить состояние поставок и подготовить отчёт об отклонениях

T R I G G E R
еженедельная проверка

G O A L
получить список
отклонений

CO N T E X T
заказы, сроки, статусы,
ожидаемые даты

S K I L L
собрать данные, сравнить,
выделить отклонения,
оформить результат

TO O L S
1С / таблица / почта

R E S U LT
готовый список
отклонений

LLM

O BS E R V E  ·  у в и де т ь
статусы поставок

R E A S O N  ·  р е ш и т ь
где есть отклонение

AC T  ·  с де л а т ь
создать отчёт

V E R I F Y  ·  п р о ве р и т ь
все поставки проверены

M E M O R Y
результат прошлой проверки



СО Б Е Р И Т Е  С В О Й  W O R K F LO W

T R I G G E R

G O A L

CO N T E X T

S K I L L

TO O L S

R E S U LT

LLM

O BS E R V E  ·  у в и де т ь

R E A S O N  ·  р е ш и т ь

AC T  ·  с де л а т ь

V E R I F Y  ·  п р о ве р и т ь

M E M O R Y



ША Б Л О Н  Д Л Я  С Л Е ДУЮЩЕ Й  З А Д АЧ И

T R I G G E R

G O A L

CO N T E X T

S K I L L

TO O L S

R E S U LT

LLM

O BS E R V E  ·  у в и де т ь

R E A S O N  ·  р е ш и т ь

AC T  ·  с де л а т ь

V E R I F Y  ·  п р о ве р и т ь

M E M O R Y



П Р О Г О Н  ОД Н О Г О  Р Е А Л Ь Н О Г О  С Ц Е Н А Р И Я

1 — что запустило задачу 2 — какая цель у запуска 3 — что собрано в Context
4 — что взято из Memory 5 — что решила LLM 6 — что агент увидел
7 — что он определил 8 — какой шаг Skill идёт 9 — какое действие выполнил
10 — какой tool вызван 11 — что проверил Verify 12 — повтор или завершение
13 — какой Result получен

T R I G G E R

G O A L

CO N T E X T

S K I L L

TO O L S

R E S U LT

LLM

O BS E R V E  ·  у в и де т ь

R E A S O N  ·  р е ш и т ь

AC T  ·  с де л а т ь

V E R I F Y  ·  п р о ве р и т ь

M E M O R Y
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Если задачу можно разложить на Context, Skill, Tools, действия
и условие завершения — для неё можно спроектировать

агента.


